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I PLATAFORMA

Acessando a Plataforma

Acesse a pdgina da plataforma pelo link abaixo inserindo o login e
senha inicial enviada a vocé.

Link: https://tooseguros.bitpagg.com.br/#/login

Faca login na sua conta

Ao acessar a plataforma pela primeira vez com a senha inicial, vocé
deverd cadastrar uma nova senha de acesso respeitando as seguintes
regras:

e A senha deve possuir no minimo 8 caracteres;

e Deve conter caractere mailsculo;

e Deve conter caractere minusculo;

e Deve conter caractere numérico;

e Deve conter caractere especial (exemplos: %, &, *, @, $, !, #...).

CMPJ: 33.245.762/0001-07
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Reset/Desbloqueio de Senha

Para resetar ou desbloquear seu acesso, basta clicar em “Esqueci minha
senha/ Desbloquear meu usudrio” conforme indicado abaixo:

Faca login na sua conta

Ao clicar, vocé deverd informar seu CPF para receber um link de
redefinicdo de senha em seu e-mail cadastrado.

Atencdo: O link de redefinicdo de senha, expira em 24h.

CMPJ: 33.245.762/0001-07
Registro SUSEP: 6653
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I FLUXO DE VENDAS

Home

Dashboard

Financeiro

Sair

Funcdes do Sistema

Na tela inicial da plataforma, vocé verd o menu central com 3
funcionalidades para gestdo das vendas, sendo: Dashboard,
Acompanhamento de Vendas e Financeiro:

0Ol4, Gustavo
Menu
Dashboord kmm Financeio
@) Produtos
@ PRODUTO TESTE 1
— 8 Seguros ativos
®
(E) Acompanhamento
E de Vendas
®
.;:__\
Dashboard:

E possivel acompanhar de maneira rdpida o status de todas as vendas
realizadas para agdes necessdrias.

Dashboard de vendas

Filtros
Data de Inicio: 16 de novembrode 2019 X_| [ Data de Final: 16 de novembrode 2021 X_|
’ Total de vendas
v X X
9 20 166 40 251
Aguardando Assinatura | Aguardando cobranga Emitido Recusado Expiroda
(2%) (4%) (34%) (8%) (52%)
0 X ° v
72 94
Canceloda Ativo
(43%) (57%

57%)
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Veja a explicagdo com o significado de cada tépico no Dashboard:

1. Total de Vendas: Total de vendas realizadas no periodo.

2. Aguardando Assinatura: Pendente de assinatura pelo cliente
(assinatura no link enviado por e-mail ou SMS).

3. Aguardando Cobranca: S@o casos de débito em’ conta que
aguardam a data ou a liberagdo do cadastro de optante.

4. Emitido: Realizada a emissGo com a cobrang¢a da primeira
parcela.

5. Recusado: Proposta que ndo teve a cobrang¢a da primeira
parcela, ou seja, na primeira tentativa de postar a cobrang¢a do
seguro ndo houve aprovagdo no cartdo de crédito ou, em caso
de débito em contaq, o cliente ndo tinha saldo suficiente na conta
corrente para cobranca.

6. Expirado: Cliente ndo realizou a assinatura da proposta para
fechamento da proposta.

7. Cancelada: Seguro cancelado a partir da 29 parcela por
inadimpléncia ou a pedido do segurado.

8. Ativo: Seguro ativo no fluxo de cobran¢ga mensal sem pendéncia
até o momento da consulta.

Acompanhamento de Vendas:

Clicando em “ANALITICO”, o relatério permite a gestdo da carteira de
todas as vendas realizadas, na tela ou através da fungdo EXPORTAR.

Vocé também pode fazer o acompanhamento clicando na opg¢do de
DASHBOARD, conforme orientado acima.

Relatério de Vendas

Filtros Ordem Exportar:

[ s
- J-N- 00

CIBEEL]
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No ANALITICO, é possivel utilizar o “Filtro” para refinar a busca por data,
n° do bilhete, nome ou CPF do segurado, nome ou CPF do vendedor,
entre outros:

Filtros X
ERIERED
Ativo Cancelado  Emitido
Data de Inicio Data de Firn
16/11/2019 (] 16/11/2021 [m]
Ne do bilhete Produto
Plano Modo de pagamento
Tipo ponto de venda Ponto de venda
Nome do segurado CPF do segurado
Nome do vendedor CPF do vendedor

I Limpar Filtros I
Também é possivel verificar:

e Status

e Segurado

e Responsdvel financeiro
e N° do Bilhete

e Data de venda

e Produto

e Valor da parcela

¢ Quantidade de parcelas
e Modo de pagamento

e Vendedor

e Ponto de Venda

Financeiro:

O segurado s6 estard neste relatério se houve alguma parcela paga. O
objetivo deste relatério € acompanhar o financeiro das apdlices/
bilhetes, mas NAO é um relatdério de comissdo.

Dentro do Relatério Financeiro, temos além do Analitico, o relatério
Consolidado e a Proje¢do de Carteira.

CMPJ: 33.245.762/0001-07
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Consolidado: Apresenta de forma resumida o periodo selecionado os
valores recebidos, ou seja, das parcelas baixadas, valores estornados
(se houver) e o valor final descontando o valor estornado.

Relatério Financeiro

Consolidado
@ Filtros )
@ | Data de Inicio: 16 de novembro de 2019 X | [ Data de Final: 16 de novembro de 2021 X
@ Resultado
@ Valor recebido Valor estornado Valor final
@ Ab R$ 109,60 Abril R$ 0,00 E Ab R$ 109,60 X
@ Total geral R$ 109,60 Total geral R$ 0,00 Total geral R$ 109,60

©)

Atencgdo: Este relatério NAO é de comiss@o, e sim o status real das
parcelas de cada segurado para acompanhamento da inadimpléncia.

Projecdo de Carteira: Apresenta a arrecadagdo de prémio prevista de
acordo com as apdlices vigentes atualmente, considerando o periodo
total da validade do seguro que é de 24 meses.

Proje¢@o de Carteira

Exportar
Projec@o de Carteira Total geral de R$ 100.964,60
2021 Total anual de R$ 9.569,00
@ R$ 4.510,70 R$ 5.058,30
@ 2022 Total anual de R$ 56.634,60
Janeiro Fevereiro Margo Abril Maio Junho
@ R$ 4.450,70 R$ 4.714,70 R$ 5.137,90 R$ 4.595,30 R$ 4.570,10 R$ 5.058,30
@ Julho Agosto Setembro Cutubro Novembro Dezembro
R$ 4.615,20 R$ 5.198,00 R% 4.390,60 R$ 4.430,80 R$ 4.928,20 R$ 4.544,80
'v] 2023 Total anual de R$ 34.761,00
Janeiro Fevereiro Margo Abril Maio Junho
R$ 4.280,80 R$ 4.524,90 R$ 4.948,10 R$ 4.280,80 R$ 4.958,30 R$ 3.896,60
Julho Agosto Setembro Outubro Novembro Dezembro
R$ 2.812,60 R$ 2.771,80 R$ 1.126,30 R$ 1.021,50 R$ 139,30 R$ 0,00

Atencdo: Este relatério NAO é de comiss@o, e sim acompanhamento e
gestdo dos pagamentos da carteira ativa.

CMPJ: 33.245.762/0001-07
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Como fazer uma Venda
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Passo 1) Clicar em “Produto” para acesso aos planos disponiveis:

0Ol4, Gustavo

Menu

LE

Produtos

® G

PRODUTO TESTE 1
8 Seguros ativos

e

\ P N s
) @) ()

Passo 2) Na sequéncia selecione o plano desejado pelo cliente:

Voltar

Produto selecionado:

PRODUTO TESTE 1

B Seguros ativos

Selecione uma opc¢do de plano:

PRODUTO TESTE 1 -
PLANO 1

®

@

PRODUTO TESTE 1 -
PLANO 2

€

@

-

@

R$ 12,90 por mes

R$ 14,90 por mes

CMPJ: 33.245.762/0001-07
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Passo 3) Apds selecionar o plano, note que no lado direito vocé verd um
resumo do plano escolhido com as coberturas e beneficios.

Resumo do Plano

Clique em “Avangar” para iniciar a venda:

Voltar

Resumo do Plano

Produto selecionado:

PRODUTO TESTE 1
PLANO 2

() PRODUTO TESTE 1

¥ B Seguros atives

Prémio Mensal

R$ 14,90

Selecione uma opgdo de plano:

Coberturas

PRODUTO TESTE 1 -
PLANO 1

R$ 12,90 por mas Morte Acidental
Invalidez Permanente Total por Acidente
PRODUTO TESTE 1 -

PLANO 2 R$ 14,90 por mes

Passo 4) Na tela seguinte, ao informar o CPF do cliente, os dados sdo
automaticamente preenchidos na plataforma. E de extrema
importancia validar com o cliente se os dados estéo atualizados.

Voltar

Resumo do Plano
Proponente
PRODUTO TESTE 1
Dados do Proponente PLANO 2

p— Pras ol

Data de Nascimento Coberturas

Morte Acidental

Invalidez Permanente Total por Acidente

10 compra de

nedicamentos nas farmacias

Endereco do Proponente

Se o proponente (segurado/cliente) for diferente do responsdvel
financeiro basta selecionar a opcdo “NAO” no campo indicado acima,
para habilitar o campo de preenchimento dos dados do responsdvel
financeiro. O responsdvel financeiro que ird receber o link para
preenchimento dos dados de cobranga e realizard a assinatura da
proposta.

CMPJ: 33.245.762/0001-07
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Atencdo:

> E permitido a contratac&o de 1 plano por CPF.

» Os dados de e-mail e celular devem pertencer a 1 Unico CPF.

» Ndo é permitido a venda para clientes analfabetos, exceto se o
responsdvel financeiro for diferente do segurado e realizar a
assinatura no protocolo.

Passo 5 Na tela seguinte deve ser selecionado a forma de pagamento

desejada pelo cliente podendo ser por Cartdo de Crédito ou Débito em
Conta:

Voltar
Produto Resumo do Plano
PRODUTO TESTE 1
PLANO 2

Prémio Mensal

R$ 14,90

Qual o método de pagamento?

Y B>

o

Coberturas

Morte Acidental

®

)

Invalidez Permanente Total por Acidente

®
®

Beneficio Saude

NG

CMPJ: 33.245.762/0001-07
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Para Cartdo de Crédito:
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Ao selecionar essa opg¢do, hd trés opgdes para envio do link de

pagamento, sendo elas:
e Em tela

E-mail

e SMS

Voltar

Produto

Qual o método de pagamento?

Carntéio de Débito em
Crédito

Conta - Caixa

Veja como funciona cada uma das opgdes:

Resumo do Plano
PRCDUTO TESTE 1
PLANO 2

Coberturas

Morte Acidental

Invalidez Permanente Total por Acidente

Beneficio Satide

Acesso a uma ampla fede credenciada com descontas em
exomes laboratoriais e de imagens, consultas médicas e
especialidades de opaio (psicologia, fisioterapia, nutricao,
fonoaudiolagia etc.) e protedimentos odontolégicos. Além
de descantos na compra de medicomentos nas farmacias
credenciodos.

Preenchimento dos dados de pagamento “Em tela”: Basta preencher
com os dados do cartdo do cliente e clicar em “Avancgar”.

Voltar

Produto

Qual o método de pagamento?

Cartdo de Débito em
Crédito Conta - Calxa

B =

Nome do titular

CMPJ: 33.245.762/0001-07
Registro SUSEP: 6653

Av. Paulista, 1.374 » 13° andar
Bela Vista » 580 Paulo » SP
CEP 01310-100

Resumeo do Plano

PRODUTO TESTE 1

PLANO 2

R$ 14,90

Coberturas

Morte Acidental

Invalidez Permanente Total por Acidente

Beneficio Satde

Acesso a uma ampla rede credenciada com descontos em
exames laboratoriais & de imagens. consultas médicas &
especialidades de opoio (psicologia, fisioterapia, nutricéo,
fonoaudiclogia ete.) e procedimentos odentolegicos. Além
de descontos na compra de medicamentos nas farmacias

credenciodos
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Na tela seguinte devera selecionar a opgdo para seguir com a assinatura
eletrénica da proposta podendo optar por e-mail ou SMS:

Voltar

Qual a forma de assinatura?

|Resumo do Plano

Mais Cuidado

Plano 1

R$ 19,90
Coberturas

Morte Acidental R$ 10.000.00

Invalidez Permanente Total por

R$ 1
Acidente $ 10.000.00

Assisténcia Residencial Bésica + Conserto Linha
Branca e Marrom
chaveiro, eletricista, encanador, vidraceiro

Desconto em Medicamento

Preenchimento dos dados de pagamento por “E-mail”: O cliente recebe
um link por e-mail para preencher os dados de cobranca.

Apds clicar em “Enviar e-mail”, na tela aparecerd um contador de tempo
de 5 min para realizar o reenvio do e-mail caso o cliente informe que

ndo recebeu.

Voltar

Produto

Qual o método de pagamento?

Débito em

Conta - Caixa

\
Em tela m SMs @

E-mail

rosilene.reis@tooseguros.com.br

{a}
®
®
©)
)
®
=

‘ T Enviar e-mail Resnvie novamente em 04:19

Resumo do Plano

Mais Cuidado

Plano 2

Prémio Mensal

R$ 34,90

Coberturas

Morte Acidental R$ 10.000,00

Invalidez Permanente

" R$ 10.000,00
Total por Acidente

Beneficio Saide

Acesso a uma ampla rede credenciada
com descontos em exames
laboratoriais e de imagens. consultas
médicas e especialidades de apoio

CMPJ: 33.245.762/0001-07
Registro SUSEP: 6653
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Para preencher os dados de cobranga, ao receber o e-mail, o cliente

deve clicar em “Realizar Pagamento”.

EMAIL DE HML - Confirme o pagamento

> Evanire ][]

Respond % Respondera Tods
nac-responder ‘ € Responder | & Respondera Todos
Parz @ Rosilene dos Santos Reis

Aprovaciao do Débito

Ola. ROSILENE DOS SANTOS REIS.

Para concluir a contratacio do seu Seguro PRODUTO TESTE 1 -
PLANO 2, € necessrio informar os dados do cartéio de crédito para
o pagamento do seu sequro

Basta acessar o link Realizar Pagamenta e informar os dados
para aprovagao. E rapido e facil.

,too

seguros

Too Segures S A - Todos os direitos ressrvados
. Pauista, 1574 Bela Mista | 530 Paslo | 57

sab 03/07/2021 2311

Na sequéncia, ele ja realizard a assinatura digital do bilhete de seguro.

Preenchimento dos dados de pagamento por “SMS”: O cliente receberd

um SMS para informar os dados do cartdo de crédito.

Apds clicar em “Enviar SMS”, na tela aparecerd um contador de tempo
de 5 min para realizar o reenvio do SMS caso o cliente informe que ndo

recebeu.

Voltar

Resumo do Plano

Produto

Qual o método de pagamento?

S Prémio Mensal
R$ 14,90
Cartlio de Débito em

Crédito Conta - Caixa

Coberturas

PRODUTO TESTE 1
PLANO 2

Invalidez Permanente
Total por Acidente

LS .
T ] Morte Acidental
Em tela E-mail mo

MS.

@
)
©)
®
©)
©)

(11) 96740-3131

Beneficio Satde

Ty

| A Enviar SMS Reenvie novamente em 01:45

R$ 10.000,00

R$ 10.000,00

Acesso a uma ampla rede credenciada
com descontos em exames
laboratoriois e de imagens, consultas
médicas e especialidades de apoio

Ndo precisa aguardar em tela para o cliente finalizar a venda.

Atencdo: O prazo para preenchimento dos dados de cobranga e
assinatura digital da proposta sdo até 24 horas da venda, apds este

prazo a venda expira e € necessdrio fazer uma nova venda.

CMPJ: 33.245.762/0001-07
Registro SUSEP: 6653
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Regra de Cobrancga e Repique - Cartdo de Crédito

A cobertura e vigéncia do seguro inicia a partir do pagamento da 1¢
parcela, ou seja, a aprova¢do a cobran¢a no cartdo garante a emissdo
do bilhete de seguro.

O modelo de cobranca é recorrente, ou seja, ndo compromete o limite
do cartdo. E a partir da 29 parcela caso ndo seja possivel realizar a
postagem da cobranga na primeira tentativa, haverd a tentativa por 7
dias consecutivos, sendo a bandeira Visa a cada 2 dias pelo periodo de
7 dias, e as demais bandeiras todos os dias dentro do prazo de 7 dias.

Débito em Conta (Regras das categorias do pagador)

Para essa forma de pagamento, sé é permitido conta corrente ou
poupanca da Caixa Econdmica Federal. Conta saldrio NAO é permitido
débito em conta!

Atencdo: A validade do seguro, com essa forma de pagamento, se inicia
a partir da data do primeiro pagamento realizado, ou seja, a partir do
primeiro débito na conta.

Ao selecionar essa forma de pagamento, deve ser indicado no campo
abaixo a categoria do pagador:

Voltar

Resumo do Plano
PRODUTO TESTE 1
PLANO 2

Prémia Mensal

5
R$ 14,90
Cartdo de Débito em
Crédito Conta - Caba
Coberturas

Morte Acidental

Produto

Qual o método de pagamento?

Selecicne a categoria do pagador

Invalidez Permanente Total por Acidente

Categoria

Dados de Pagamento

Essa categoria deve ser indicada de acordo com as seguintes opg¢des:

« Funciondrio Publico: A cobranga serd programada para o
primeiro ou segundo dia util. Os dias para débito séo 01 ou 02.

CMPJ: 33.245.762/0001-07

Registro SUSEP: 6653
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+ INSS: A cobranga seguird na data do recebimento do beneficio.

Voltar

Produto

Débito em
Conto - Cabm

® 06 P

—

\ INSS

Qual o método de pagamento?

Informar se o
beneficio é até 1
saldrio minimo
ou acima

®
©

@

Saldrio

I

Dados de Pagamento

Banco

Agéncia

0
o
5

Final Carteirinha v

Tipo de of

Informar o dltimo
numero do final da
carteirinha do
beneficio.

Resumo do Plano
PRODUTO TESTE 1
PLANO 2

Prémio Monsal
R$ 14,90

Coberturas

Morte Acidental

Invalidez Permonente Total por Acidente

Beneficio Sadde

Acesso a umo lo rede credenciada com descontos em

exames labaratoriais e de imagens, consultas médicas e
de apoio (psicalogia, fisioterapia, nutricéo,

* Nenhuma das Opcdes: Pode optar por Conta corrente (001) ou
Poupanca (013 e 1288) com selecdo dos dias disponiveis para

débito que sdo:

Dia 01
Dia 05
Dia 10
Dia 25

o O O O

CMPJ: 33.245.762/0001-07
Registro SUSEP: 6653
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Qual o método de pagamento?

Cartdo de
Crédite

Selecione a categoria do pagador
Nenhuma das opcdes kg
Dados de Pagamento

Caixa Econdmico Federal -

0250 0o0000034406-%

Dater powcl clebite v CIEr OO0
5 v @ w

COMNTA CORRENTE - Pessoa Fislca
Sugntidode de porcela: COMTA POUPANC A - Pessoa Fisica (1288)
74 - CONTA POUPANCA - P A Fisica (013)
COMNTA POUPANCA - Pessoa Juridico
COMNTA CORRENTE - Passon Juridica

Status Aguardando Cadastro de Optante:

O cliente/segurado ndo precisa aprovar o cadastro de optante, ou sejq,
ndo precisa autorizar o débito em sua conta (OPT-IN).

Ainda assim, até que seja feito o débito, a proposta fica com status de
“AGUARDANDO CADASTRO DE OPTANTE". Esse status indica o periodo
para a Caixa validar os dados da conta que é de 72 horas Uteis.

A partir da data de retorno da Caixa com a validagdo dos dados da
conta, a Caixa tem até 5 dias Uteis para programac¢do do débito na
conta do cliente.

O débito ocorrerd na data escolhida, desde que a solicitagéo seja
enviada com minimo de 8 dias uteis de antecedéncia da data escolhida,
considerando, portanto, os 3 dias Uteis para validagdo da conta
somados aos 5 dias Uteis para programacdo do débito na conta. Do
contrdrio, o débito sé ocorrerd no dia escolhido do més seguinte. Veja
os exemplos abaixo:

CMPJ: 33.245.762/0001-07
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Exemplo 1) Solicitagdo enviada com menos de 8 dias Uteis da data
solicitada para débito:

UUTU[][O 202] 01/10 — Data da venda. Solicitagdo de débito

na conta para dia 05. Status da proposta é
D S T @ Q@ s S “Aguardando Cadastro Optante” (aguardando
a validagdo da Caixa).

1 2

06/10 — Caixa valida dados da conta do cliente
6 7 8 9 . N L
e inicia a programag¢do do débito.

3 4 5
10 11 12 13 |[14| 15 16

17 18 19 20 21 22 23 14/10 - Pr?gromogéo Realizada. Status da
Proposta é “Aguardando Pagamento”.
24 25 26 27 28 29 30

3 1 12: Nsa. Sra. Aparecida / Dia das Criancas 15: Dia dos Professores 0 5/ 1 1 = CO b rC] n QG ReCI I i ZG d G .

Exemplo 2) Programacgdo enviada com mais de 8 dias Uteis da data
solicitada para débito:

OUTUb[o 202] 05/10 — Data da venda. Solicitagdo de débito

na conta para dia 25. Status da proposta é
D S T Q@ s S “Aguardando Cadastro Optante” (aguardando

a validagdo da Caixa).
1 2

3 4 [5] 6 718l 9 08/10 — Caixa valida <~:lc1dos df:l <.:ontc1 do cliente
e inicia a programag¢do do débito.
10 11 12 13 14 15 16

17 19 20 21 22 23 18/10-Programacdo Realizada. Status da
24 [25| 26 27 28 29 30 ' OPOSt@ € Aguardando Pagamentor

3 1 12: Nsa. Sra. Aparecida / Dia das Criancas 15: Dia dos Professores 2 5/ 1 O = CO b rC] n QG ReCI I i ZG d G .

Regra de Cobranca e Repique — Débito em Conta

A cobertura e vigéncia do seguro inicia a partir do pagamento da 1¢
parcela, ou seja, apds a cobranga do débito na conta do segurado ou
responsdavel financeiro. Caso ndo seja possivel realizar a cobranca da

primeira parcela, a proposta serd recusada para realizagdo de nova
venda.

A partir da 29 parcela, existem as tentativas de repique, que ocorrem
por 4 dias consecutivos apds a primeira tentativa original, e se ndo for
possivel a cobranga, o bilhete serd cancelado.

CMPJ: 33.245.762/0001-07
Registro SUSEP: 6653

Av. Paulista, 1.374 « 13° andar
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Reenvio do Link para Assinatura:

Caso o vendedor tenha saido da tela e deseje reenviar o Link para
assinatura, o mesmo sé poderd encaminhar por e-mail.

Para reenviar o link, na tela inicial, siga os passos abaixo:

Passo 1) Acesse o Dashboard:

Ol4, Wagner

Menu

Acompanhamento _ Log AlteragGo de Log Bloqueio de
do Veridos Financeiro Cancelamento Dados Usudirio

Filtros ¥

Data de Inicio: 13 de setembro de 2019 X 1 { Data de Final: 13 de setembro de 2021 X

Total de vendas

371

&
@
)
®
®
®

Aguardando Assinatura Aguardando cobranca Emitido Recusado Expirada
= (1%) (7%) (32%) (7%) (53%)
CMPJ: 33.245.762/0001-07
Registro SUSEP: 6653
Av. Paulista, 1.374 » 13° andar
Bela Vista » 580 Paulo » 5P
CEP 01310-100 tooseguros.com.br
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Passo 3) Selecione o cliente para o qual deseja reenviar o link:

Relatério de Vendas

Analitico

Filtros 3 Ordem » Exportar

[ Status da venda: Aguardando Assinatura X | | Data de Inicio: 13 de setembrode 2019 X | | Data de Final: 13 de setembro de 2021 X

Resultado

Totol de registros 3

@O0 ©

Stotye Sea Ra<p Fincnceig Medibcie Raig ol [T T € (e o2 1)+ M e e B e AV/TTe e e R Lo aL e Ao 1T
ROSILENE
. WAGNER DA
Aguardando DOS ROSILENE DOS . PRODUTO P Cartdo de =
3 ‘ n Assinaturo SANTOS SANTOS REIS 1381104200004114  13/09/2021 TESTE 1 R$ 1490 24 Crédito SILVA TOO SEGURCS
(5) REIS HORLRIRA

Passo 4) Ao selecionar o cliente vocé serd direcionado para a tela de
detalhes da proposta e poderd realizar o reenvio do link para assinatura
por e-mail, clicando em “Reenviar”:

ooy

too
?sequrcs Detalhes

o

@ ROSILENE DOS SANTOS Status da venda

REIS ® Aguardando Assinatura
c

O que deseja fazer?

Exportar Relatério de Venda FE_‘EJ Baixar bilhete

Dados da venda Dados do segurado Dados do vendedor

Codigo da proposta/bilhete Nome do segurado: Canal de venda:
1381104200004114 ROSILENE DOS SANTOS REIS CORRESPONDENTE BANCARIO
Do oo - TO0 SEGLIROS.

CMPJ: 33.245.762/0001-07

Registro SUSEP: 6653

Av. Paulista, 1.374 » 13° andar
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I ASSINATURA DA PROPOSTA

O cliente receberd o link para assinatura por E-mail ou SMS, a depender
da escolha realizada durante o fluxo de venda.

E-mail: O cliente deve clicar em “Assinar Proposta”.

EMAIL DE HML - Falta Pouco - Assine sua Proposta - Too Seguros
< || .
o pacsEsponder <3 Responder ‘ ) ResponderaTodos | — Encaminhar | I:

Para @ Rosilene dos Santos Reis

sab 03/07/2021 23:16

Assinatura de Proposta
Ola, ROSILENE DOS SANTOS REIS.

Falta pouco para vocé concluir a compra do seu Seguro
PRODUTO TESTE 1 - PLANO 2.

Clique no botdio abaixo para assinar o documento
eletronicamente.

Protocolo n® 308275138520012

,too

sequros

Too Segures 5 A - Todos os dirsitos reservades
Au. Fadista, 1374 | Bela Vista | S0 Faulo | 57

SMS: O cliente deve clicar no link indicado recebido na mensagem.

© i e

€ +29092

quinta-feira « 11:14

Ola, VANIA CRISTINA PINHEIRO DOS
SANTOS. Para concluir a contratagao
do seu Seguro é necessario informar
os dados do seu cartéo de crédito,

e em seguida realizar a assinatura
eletronica da proposta, através do
link a seguir: https://hmltooseguros
-bitpagg.com.br/#/payer-data
20=b06b3c93-46e4-47c7-85¢c4
-40dal16e386d6&f=S

Visualizago indisponivel

CNPJ: 33.245.762/0001-07
Registro SUSEP: 6653

Av. Paulista, 1.374 « 13° andar
Bela Vista » 580 Paulo = 5P

CEP 01310-100 tooseguros.com.br
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O cliente visualizard o bilhete de seguro com todas as informacdes de
contratacdo e para realizar a assinatura, basta clicar em “Estou pronto
para assinar”:

E-mail:

[3 Proposta_1381104200000983

1 Assinatura pendente no documento

Enviado por: BIT PAGG (BITPAGG)

signatario: ROSILENE DOS SANTOS REIS Data: 03/07/2021 2316

Status: Pendente

1| des Q — 4+ @ B AT o R E B e

Bilhete de Seguro

Se Mais Cuidado
eguro Mais Cu ,too

Processo SUSEP 15414 900260/2015-88 | Ramo: 1381 - Acidentes Pessoais Coletivo s

Este ¢ o bilhete do seu seguro contratado para dar mais tranquilidade aos seus familiares através do

o de i afim  de imi os impactos financeiros ocasionados por  eventos
inesperados nos casos descritos abaixo. O inicio da vigéncia deste seguro & a partir das 24 (vinte e quatro)
horas da data do pagamento do custo do seguro e o término em 24 (vinte e quatro) meses.

Agradecemos por escolher a Too Seguros

| pados pessoais

Nome complato

ROSILENE DOS SANTOS REIS

oPE cer

308.275.138-52 01310-000

Enderago completo Complemento -

Nao assinar

SMS:

) © odoad70% B11:18 4|70% 811:18

(} @ hmibitpagg.combr/TOO/Assin @ ¥

(> @& hmlbitpagg.combr/TOO/Assin @ §

[3) Proposta_1381104200004418

1 Assinatura pendente no
documento

Enviado por: BIT PAGG (BITPAGG)

Signatério:
VANIA CRISTINA PINHEIRO DOS SANTOS

Data: 11/11/2021 11:17

Status: Pendente

Estou pronto para assinar

(@) O

CNPJ: 33.245.

Av.v Paulista, 1..’;74 « 13° andar
Bela Vista » SGo Paulo » SP

CEP 01310-100 tooseguros.com.br
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O cliente fard uma assinatura na tela para validar as informagdes e
entdo o bilhete ficard protocolado (com cédigo na lateral das paginas)
e gerard o protocolo de assinatura.

E-mail:
Signatéario: ROSILENE DOS SANTOS REIS Data: 03/07/2021 2316

Status: Pendente

Assine na érea acima

Voltar Refazer

Bilhete protocolado:

%) httpsy//hml.bitpagg.com.br/TOO/AssinaturaEletronica/03/Visualizar/pdf/9cS6cche-1756-4a03-97e2-377¢276ec079 a 15 ©

Siivats 58 Sagurn
Segurs Mais Cu

sisdn
Frocssse SUSEF 15474 900256201563 | Rema. 1331 - Avdentss Fassoas Costv 'Emolg

Estz & 0 miete 00 seu Sequin contratano para dar mals MADGUIKAGE A0S SEES TAMIlAES AAVES 00
pagamento de Indenzacin AWM ge mINMIZAr 05 IMpANIcs NENCENDS  OCASGNATOS  Or  Svenlos
Inesperados nos casos descrios shaxo O Inicic 3 vigincla ceste seguro £ & parr das 24 (vinle & guat)
horss 43 data do pagamento do Custs 8o seguts & o térming em 24 [vints & quatm] meses

AQTAgECEMas por SSCOMEr @ Too Segurns

Dados pessoais
[
ROSILENE DOS SANTOS RES
o =
308.275.138-52 01310-090
S B
Avenida Paulisia 1734 S}AMTO
=om Canoe ’ » Exmn
Bela Vista 330 Paulo S
. neit . L A —— g
(11 $E74D-3131 rosiiene f2is@tooseguis.combe SiM B
Informagses do seu seguro ]
F— L N TREe—— g
1381104200000583 Sguinz0zt B
Evento caberto Valor Seglitadd.  Caréocia Franguia (u!mm‘iﬂ]um_g
Nicte Acisertsl PEARO00 00 Hao b Kaahs RST42 L
Inuahdes Peranerts Tl po Al oy FI0.000,00 S b tgahs RETA2 £
o
““"‘_‘?‘PW‘“’“"‘?'":‘*"""?"“ Fiananda & o perenn dumania o qusl i v e 0 ;E
Ml oM A e U 00t st s Tl £ wrosh Sl st
S o b " : =2

| seneticios
SAo diversas hpos de assisMnciss por fo ampsrar guando mais prociss para saher mais sobre o
cobartos, kmikes da sconsmoniy o resiricies ves O guia complein no SR WWWASOSEQUISEOMST OO smilam
it ron ey

Banaficio Sadde:

| Coma & qUanco 3CIONar o segura?

CMPJ: 33.245.762/0001-07

Registro SUSEP: 6653

Av. Paulista, 1.374 » 13° andar
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Bilhete protocolado:

o 70% @11:19 Y -

& hmlbit K .br/TOO/Assi
O ml.bitpagg.com.br/ ssin (3 & 55099

quinta-feira » 11:14

Ola, VANIA CRISTINA PINHEIRO DOS
SANTOS. Para concluir a contratagao
do seu Seguro é necessario informar
os dados do seu cartdo de crédito,

e em seguida realizar a assinatura
eletronica da proposta, através do
link a seguir: https://hmltooseguros

.bitpagg.com.br/#/payer-data
20=b06b3c93-46e4-47c7-85¢c4
-40da16e386d6&f=S

Enviado por: BIT PAGG (BITPAGG)
Signatario:
VANIA CRISTINA PINHEIRO DOS SANTOS

Data: 11/11/2021 11:17

Status: Pendente

Visualizagao indisponivel

Obrigado por escolher a

TOO Seguros. Acesse https:
//hml.bitpagg.com.br/TOO
/api/NegocioDocumentos//
TemplateProposta/03/3a9862e5
-9ae8-4ef0-95aa-51f22726655b/6
para consultar o documento com as
informagdes do seu seguro.

Voltar
c

Toque para carregar e visualizar

Refazer

qui, 1119

@ F@ Mensagem de texto

d (@)

O protocolo de assinatura(s) serd a ultima pdgina do bilhete e é uma
seguranc¢a no processo de venda, tanto para o cliente, como para o
parceiro.

No protocolo ficam registrados “hash do documento” com a data, hora
e formato da assinatura, geolocalizagdo caso o cliente permita o
compartilhamento de sua localizacdo ao assinar o documento.

Este € um documento Certsign (Empresa de Certificacdo de Assinatura
Digital).

CMPJ: 33.245.762/0001-07
Registro SUSEP: 6653

Av. Paulista, 1.374 « 13° andar
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=

0 sasumerts acime 5l prapails sars Jiassiurs sgiel s platafnins Sanasas Aastnl Pars varfes o8

PROTOCOLO DE ASSINATURA(S)

SESCMURS Clo 70 ek NIDS Fareh £ NI DOem BrYart g BREE- | BF =-FC3-0A8D ou
Y8 48 o e NODL VEEN Lo REI0SARE T ILTAR. SO OF & L8NHID & 03290 AbERD DEfS WASTLSS B 2T
aealg g L F R

Caodigo para verificacdo: 8BBB-18F5-FC33-0A8D

Hasn 80 Documsntio
AE2OSREITACDCTISANME ABCESEFR FE0ATAGE A4 TOROACIRI FCOCEDECSRRIET1E

OFE] nOMe(s) NHECAA0E] Daa SSETalurg. Derm COMmo Souls| B3ttt o JRN7T021 asdo

w ROSEENE DOS SANTOS REES - 308 275.138-52 em OX0F2031 2319 UTC-02:00
Tipo: Asssmatura Eletrfevca
ldentificacao: Por ormasl rosiéens misitomseguros com. b

Evigénciss

Ctient Temestamp Sat Jul 03 2021 231855 GMT-0300 (Horans Padrio de Brasiia|
Gaodocation Location not shaned by user.

1P 167 1010182

Ansinatura:

A

Hash Eviodnciss:

O processo de venda serd finalizado apds a assinatura.

Atencdo: A assinatura serd realizada pelo responsdavel financeiro, se
diferente do segurado.

I VALIDADE DO SEGURO

O inicio da validade do seguro, se inicia a partir do 1° pagamento
realizado, portanto, se a forma de pagamento for:

Cartdo de Crédito: se inicia a partir da data de aprovagdo do primeiro
débito no cartdo.

Débito em Conta: se inicia a partir da data do primeiro débito na conta.

I CANCELAMENTO DO SEGURO

O cancelamento do seguro pode acontecer por duas formas:

CMPJ: 33.245.762/0001-07
Registro SUSEP: 6653

Av. Paulista, 1.374 » 13° andar
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Por Inadimpléncia: Em que a ndo aprovag¢do da cobranga de qualquer
parcela cancela o seguro, devendo realizar nova contratagdo.

Por solicitacdo do cliente: Em que deve manter contato na central

atendimento para solicitar o cancelamento do seguro.

I APOIO DE VENDAS

Repigues de cobranca

» Débito em conta: sdo realizadas 4 tentativas por dias
consecutivos apds a primeira tentativa original, se ndo for possivel
a cobranga, o bilhete de seguro serd cancelado.

» Cartdo de Crédito: O modelo de cobranga é recorrente, ou sejaq,
ndo compromete o limite do cartdo.

Caso ndo seja possivel realizar a postagem da cobranca na
primeira tentativa, novas tentativas ocorrerdo por 7 dias
consecutivos de acordo com a bandeira do cartdo em que:

o Bandeira Visa: As tentativas ocorrerdo a cada 2 dias pelo
periodo de 7 dias.

o Demais bandeiras: As tentativas ocorrerdo todos os dias
pelo periodo de 7 dias.

Atencdo: Apds as tentativas de repique no débito ou no cartdo, se ndo
houver sucesso da cobranga o seguro serd cancelado para realizar novo
processo de venda se for da vontade do cliente.

Arrecadac¢do de parcela para comissdo

Débito em conta Cartdo de Crédito

A baixa da parcela Apds o envio da cobranga no cartdo, a
ocorre em até 48 horas adquirente realiza o repasse financeiro
da cobranca realizada torno de 40 dias para a seguradora, ou

na conta. O repasse seja, a comissdo referente a parcela do

para a Too ocorre 1x seguro vendido sé serd paga apds o prazo
por semana. de 40 dias da aprovag¢do da cobran¢a no

cartdo, seguindo o fluxo de pagamento da
Too Seguros.

CMPJ: 33.245.762/0001-07
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I CANAIS DE ATENDIMENTO AO CLIENTE

WhatsApp: 11 99400-3326
Dias Uteis | das 8h as 20h

o Chat: tooseguros.com.br/fale-conosco

Dias Uteis | das 8h as 20h

Telefone: 0800 775 9191 SAC: 0800 776 2252

Dias Uteis | das 8h as 20h Para acionamento de assisténcia | 24h

I CANAIS DE SUPORTE AOS PARCEIROS

Atendimento
aos parceiros

Duvidas sobre produto,
sistema ou demais assuntos
relacionados ao seguro?

Fale com o time de
consultores da
Too Seguros:

11 96496 8587
"fﬁ 0B0D 776 0046 | 4002 7788

suporteseguros@tooseguroes.com.br

{dios dteis, das 8h as 18h)

Boas ,too Y

vendas! seguros
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